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Business Case

O justificare pentru o propunere de proiect
sau o actiune propusd pe baza avantajului comercial

preconizat.
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aa Intelegerea Propunerii

1. Problema
2. Analiza situatiei
3. Solutii posibile

4. Analiza cost-beneficiu
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aa Intelegerea Propunerii

1. Primul pas in crearea unui caz de afaceri de succes este identificarea clard a problemei, sau a
obiectivului pe care 1l va aborda cazul dvs. Organizati o sesiune de brainstorming cu factorii de decizie
si managerii afacerii dvs. pentru a intelege problemele care au aparut si obiectivele de afaceri. Este
crucial sa definiti clar problema si parametrul solutiei. Ar trebui s existe un acord cu privire la domeniul
de aplicare intre persoana care autorizeaza cazul de afaceri si cei care vor efectua analiza.
Justificarea proiectului ar putea fi bazatd pe beneficiile operatiunilor de afaceri, obiectivele directiei
strategice si / sau analiza costurilor.
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aa Intelegerea Propunerii

2. ldentificati mai multe optiuni pentru implementarea planului dvs. de caz de afaceri pentru a determina
cea mai posibild optiune de solutionare. De exemplu, daca planul de caz de afaceri se invarte in jurul
intrarii pe o noud piatd, ar trebui sa existe o sesiune de brainstorming pentru a determina strategii de
marketing diferite necesare pentru ca noua intrare pe piatd sa fie un succes.
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aa Tnt

elegerea Propunerii

3. Solutiile trebuie verificate in raport cu mediul extern, cu factorii PESTLE, pentru un orizont de timp de cel
putin 1-2 ani.

Verificati daca propunerea este in concordanta cu strategia organizatiei, cu misiunea si valorile
acesteia. Beneficiile comerciale nu sunt mereu suficiente pentru a convinge toti stakeholderii, si prin
urmare viitorul business plan va avea de suferit.

Specificati daca va fi creatd o testare, dacd va exista un prototip, pentru a diminua riscurile.

PESTLE — factori politici, economici, sociologici, tehnologici, legislativi, ecologici
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4. Analiza Cost-Beneficiu, valori financiare

Total net cash flow — Fluxul Total de Numerar Net pentru perioada analizatd
Net present value (NPV) — Valoarea Actuald Netd a Fluxului de Numerar
Payback period — Perioada de Recuperare

Return on investment (ROI) — Randamentul Investitiei

Internal rate of return (IRR) — Rata Internd a Rentabilitatii
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@ Valori Non - Financiare

- Cresterea cotei de piatad

- Venituri mai mari pe actiune

- Timpul de dezvoltare mai scurt al produsului
- Pionierat, sau castigarea unui titlu/premiu

- imbunéatéatirea moralului angajatilor

- Fiabilitate imbunatatita a produsului

De multe ori afacerile sunt cdlduzite si de alte
valori pe ldnga cele financiare. Actionarii sunt
oameni cu ambitii si valori, care de multe ori
depdsesc justificarea financiard.
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€ Net & Cumulative Cash Flow

U Fluxul de numerar net indicd amploarea si calendarul total al fluxurilor de numerar si, de asemeneaq, pe

coloane anuale (sau lunare) individuale

O Fluxul de numerar net cumulat pentru fiecare perioadd se calculeazd addugdnd valoarea fluxului de

numerar pentru perioada pdanad la valoarea tuturor perioadelor anterioare

An O

Cash Flow

Venituri 640
Cheltuieli -1260
Nat Cash Flow -620
Cumultative Net Cash Flow -620
Discounted Cash Flow la:

7% -620

15% -620

An 1

1800
-1500
300
-320

280
261

An 2

3500
-3000
500
180

437
378

An 3

4000
-3400
600
780

490
395

An 4

4500
-3500
1000
1780

763
572

Total

Ajuta la identificarea break-even point (punct in timp in care flux de numerar cumulat = zero)

14440
-12660
1780

1350
985
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€ Discounted Cash Flow

Banii din viitor sunt mai ieftini decat banii prezenti, pe care 1i investim, si la care ne raportam.
Coeficientii se gdsesc in excel sau la o cdutare pe internet: “discounted cahs flow” sau “npv values”

Formula este 1/(1 + r)X unde r este rata de devalorizare a banilor (sau costul banilor), x este numdarul de ani

Periods Interest rates (r)
(n) 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%
1 0.990 0.980 0.971 0.962 0.952 0.943 0.935 0.926 0.917 0.909
2 0.980 0.961 0.943 0.925 0.907 0.890 0.873 0.857 0.842 0.826
3 0.971 0.942 0.915 0.889 0.864 0.840 0.816 0.794 0.772 0.751
<+ 0.961 0.924 0.888 0.855 0.823 0.792 0.763 0.735 0.708 0.683
5 0.951 0.906 0.863 0.822 0.784 0.747 0.713 0.681 0.650 0.621
6 0.942 0.888 0.837 0.790 0.746 0705 0.666 0.630 0.596 0.564
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Perioada de Recuperare — Payback Period

Tehnica perioadei de rambursare a numerarului identifica perioada necesara ca sa recuperati costul
investitiei de capital din fluxul net anual (sau lunar) de numerar produs de investitie.

Regula deciziei:
Cu cat este mai scurtd perioada de rambursare, cu atdt investitia este mai atractiva.

Pentru un flux de numerar net anual egal, perioada de rambursare poate fi calculata astfel:

Costul Capitalului Investit = Cash Flow Net = Cash Payback


http://www.accedio.ro/
https://www.accedio.ro/

www.accedio.ro — Business Case & Analiza Cost Beneficiu

o~ accedio

Perioada de Recuperare — Payback Period

Atunci cand Fluxul de Numerar Anual (sau lunar) nu mai este egal

e A Investirea a 500.000 Euro n reclamd (m'?irzi:j:o) Anl | An2 | An3 An4
® B Investirea a 250.000 Euro in dezvoltarea de noi produse

e C Investirea a 750.000 Euro in distributie direct A 300 300 200 250

’ 100 250 350 200

C 250 400 500 400

PBA=1ansi8 luni
PBB =1 ansi7Z,2 luni
PB C = 2 ani si 2,4 luni

PB = (Flux de Numerar rémas in anul in care devine pozitiv /
Cash Flow din anul in care este pozitiv) X 12 luni
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NPV — Net Present Value

* Valorile Fluxului de Numerar Net sunt actualizate la valoarea lor actuala si apoi comparate cu
costul de capital necesar investitiei

* Fluxul de numerar actualizat TOTAL este NPV al fluxului de numerar al investitiei

* Rata dobdnzii folosita la actualizare este rata minimd de rentabilitate cerutd de companie
* Ratele dobanzilor la reducere pot fi modificate in timp

* Propunerea (de investitie) este acceptabild atunci cénd NPV > O

* Cu cat NPV-ul este mai mare, cu cat investitia este mai atractiva
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€ NPV — Net Present Value

T

s Ry
Formula de calcul NPV este: NPV =) At9)
t=1

Unde: Rt = Intrarea netd de Cash —iesireq, pe durata unei singure perioade t
I = rata de devalorizare a banilor, sau costul banilor
t = numarul de perioade in timp (ani)

Folositi Excel, Open Office, Libre Office, etc.
Formula este: = NPV(rata; cash flow anl; cash flow an2...)
Pe scurt, conceptul NPV este ca banii preconizati a fi obtinuti in viitor, poartd un cost al

devalorizarii, prin urmare este corect s compardm banii din viitori la o ratd de actualizare fata
de investitia prezentad.
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€ NPV — Net Present Value

© 00 N oo o b~

A
Rata Inflatiel

An

o

o 01 B~ W NP

B

0.07
Profit $
-750

250
400
500
400
2,500
2,000

NPV

233.64
349.38
408.15
305.16
1,782.47
1,332.68

3,661.48

=NPV(B1,B4:B9)+B3
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=€ IRR — Internal Rate of Return

A B
1
2 An Profit $
3 0 -750
4 1 250
5 2 400
6 3 500
7 4 400
8 5 2,500
9 6

2,000 =IRR(B3:B9) = 66%
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IRR — Internal Rate of Return

Rata de rentabilitate internd (IRR) este o masurd a ratei de rentabilitate a unei investitii. Termenul
intern se referd la faptul ca la calcul se exclud factori externi, precum rataq, inflatia, costul
capitalului sau diverse riscuri financiare.

Se mai numeste rata de rentabilitate a fluxului de numerar actualizat (Wikipedia)

Cand se foloseste?

1. Cand se compara riscurile intre doud sau mai multe investitii
2. Cand exista o ratd anuald in companie, sub care nu se fac investitii in proiecte
3. Cand se comparad investitia cu rata inflatiei
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IRR — Internal Rate of Return

NPV arata valoarea neta.
NPV nu face comparatia ca ratd de succes intre doud investitii.

Spre exemplu:

Investitia A de 1.000 lei poate avea un NPV de 100 lei, iar
Investitia B de 500 lei sa aibd un NPV de 60 lei

Ca valoare a NPV (profit), investitia A este mai avantajoasd, dar ca randament, investitia B este
mai sigurd, avand un randament mai ridicat, respectiv de 12% fata de 10% la A.
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ROI vs. IRR

m ROl mdsoara profitabilitatea compardand beneficiile nete totale ale proiectului (randamentul) cu
costurile sale totale (investitia); se exprima procentual.
m Este utilizatd pentru a decide dacad investiti sau nu in ceva

ROI = (Beneficii - Costuri) | Costuri
m ROl ignora calendarul costurilor si beneficiilor
ROI simplu masoard doar rata generald de rentabilitate pentru perioada totald

Ratele anuale pot varia considerabil

m Multe organizatii au un ROI minim acceptabil pentru proiecte. Cu cat este mai mare
ROI, cu atat mai bine
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Proiect 1

A
An

0

1
2
3

ROI
IRR

ROI vs. IRR

B
Profit $

-750

250
400
500

53%
22%

Ratele anuale pot varia considerabil

N

o b~ W

Proiect 2

A
An

0

1
2
3

ROI
IRR

B
Profit $

-750

500
400
250

53%
28%

Intre cele doud proiecte, au fost inversate pentru studiu, valorile din anul 1 cu cele din anul 3.

IRR ne aratd ca aceeasi suma de banii de peste 1 an, este mai valoroasa fatd de ce de peste 3 ani

20
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Structura unui Business Case

Nume

Data

Scop — Ex: Prezentarea acestui business case este un sablon optional care poate fi utilizat dacd
se considerd oportun sd se prezinte rezultatele intr-un format PowerPoint.

Descrierea investitiei — Descrierea problemei dacd existd una, sau a oportunitdatii. Una sau
doud propozitii cu obiectivele proiectului (sa fie SMART).

Rezumati proiectul propus, inclusiv activitatile majore (summary tasks) si atributele cheie ale
solutiei. Explicati cum proiectul propus abordeazda problemele specifice de afaceri sau
oportunitatile identificate in sectiunea anterioara. Legati obiectivele proiectului de Misiunea
si Valorile ogranizatiei.

Prezentati presupunerile pe care le faceti. Folositi o analiza Swot.

Faceti o analizd a competitorilor. Benchmarking.

Faceti si o analizd a inactiunii. Business as usual.
Faceti o analiza a beneficiilor — PB, NPV, IRR, ROI

21
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Structura unui Business Case

10. Discutati beneficiile non-economice, inclusiv cele care tin de reglementdarile viitoare ale
legislatiei, sau de CSR.

11. Documentati toate costurile. Bugetul trebuie sa fie impartit in cheltuieli fixe-variabile,
directe-indirecte. Personalul de pe linia de productie = cost direct. Personalul suport =
costuri indirecte. Materia prima = cost variabil. Chiria = cost fix.

12. Estimati durata, in marje considerabile (-25+75%). In cazul in care acest business case este
aprobat, urmeaza etapa de planificare a proiectului, unde se vor documenta riscuri, metode
de comunicare, planificare de activitati, monitorizare a calitatii, si alte ramuri de
management.

12
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CONTINUAM SA TINVATAM MANAGEMENT DIN 2002.

CONSULTANTA IN MANAGEMENT PREZENTARI SI CURSURI TEAMBUILDING, WORKSHOFP,
SI IN COORDONAREA DE MEMORABILE, MEREU INTELEGEREA NEVOILOR S|
PROIECTE ACTUALIZATE MOTIVAREA OAMENILOR

23
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