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TIPURI DE EVALUARI

In Managementul Proiectelor, se foloseste un jargon din ce in ce
mai stufos. Daca adaugam si traducerile facute de institutiile care
finanteaza proiecte de miliarde de euro, confuziile cresc
ametitor.
Cu acelasi cuvant "evaluare" sunt denumite o serie de actiuni
diferite:

- Evaluarea ex ante

- Evaluarea de proiecte
- Evaluarea si monitorizarea proiectelor
- Evaluarea finala a unui proiect

- Evaluarea ex post sau de
impact
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l Evaluarea Ex-ante

Este un proces de analiza in vederea stabilirii
oportunitatii de finantare a unor proiecte/programe,
pe termen mediu si lung.

Este ceea ce Comisia Europeana urmareste prin
sintagma "programare".

In mediul business, reprezinta aliniera cu strategia.
Cu totul altceva inseamnd programarea activitdftilor.
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2 Evaluarea de proiecte

Este un proces de stabilire a adecvarii unui proiect la cerintele
specifice unui program de finantare. Evaluarea proiectelor se
face in conformitate cu o grila de evaluare promovata in mod
transparent, de cdtre o comisie externa, care sa asigure
echitabilitatea si impartialitatea.

In business e putin altfel. Acolo se urmareste profitul.

Daca sunt propuse mai multe proiecte, se alege cel mai
profitabil. Pentru asta, exista anumiti indicatori, care au si rolul
de filtrare a numeroaselor propuneri.

Acesti indicatori de profitabilitate/rentabilitate a investitiei, sunt
in principal NPV (net present value) si IRR (internal rate of
rentability).
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3 Evaluarea si monitorizarea proiectelor

(se mai numeste si evaluare formativa)
Vizeaza progresul implementarii proiectului. In mediul bugetar, uneori se cunoaste sub denumirea de curba S.

In business se numegte Monitorizare si Control.

Monitorizarea ne spune cum stam cu viteza de implementare a activitatilor dintr-un proiect, dar si cu nivelul
costurilor, in raport cu ceea ce s-a planificat. In urma acestui raport, se impun decizii de Control. Ordinea
Monitorizare-Control este esentiala.
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4 Evaluarea finala

Evaluarea finala este o apreciere a modului in care a fost implementat proiectul, a indeplinirii obiectivelor si realizarii
rezultatelor preconizate.

In esenta, se urmareste daca proiectul a fost realizat in timp si in costurile planificate.

Pentru proiectele complexe se evalueaza si respectarea unor limite de riscuri, anume dacd implementarea a ramas in
gradul de risc planificat.
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5 Evaluarea ex-post

Cunoscuta si sub denumirea de evaluare de impact, este un proces care se desfasoara dupa incheierea unui proiect si care
vizeazd nu numai atingerea obiectivelor dar si rezultatele pe termen lung care au produs (sau vor produce) un impact
semnificativ asupra stakeholderilor (persoanelor interesate) si care ar putea asigura continuitatea programului de finantare.

In business, la finalul unui proiect, se urmareste durata de viata planificata a prodului sau serviciului rezultat, si

profitabilitatea anuala a acestuia. Produsele si serviciile care nu sunt scoase din ciclul de viata planificat, ajung sa aibe
istoria automobilului Dacia 1310, care dupa multi ani inca se fabrica desi design-ul si tehnologia erau total invechite.
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OBIECTIVELE

Scopul si obiectivele proiectului (obiectivele generale si
specifice/operationale): definirea coerenta a obiectivelor in
concordanta cu strategia organizatiei si cu prioritatile
Programului care asigura finantarea.

In business, "scope" reprezinta sfera de cumprindere a
proiectului, adica totalitatea activitatilor ce vor fi desfasurate

in cadrul proiectului. Documentul esential este WBS.

Se face adesea greseala traducerii din engleza a "scope" cu
scop.
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CONTEXTUL

Evaluarea Proiectelor

Contextul, necesitatea, grup (grupurile tinta, stakeholderi) si beneficiarii
proiectului: este necesara o argumentare clara a necesitatii implementarii
proiectului si a justificarii faptului ca proiectul propus raspunde atat
nevoilor tinta din proiect cat si obiectivelor si/sau prioritatilor
finantatorului.

Unul dintre instrumentele care pot fi folosite ca document in aceasta etapa
este analiza SWOT.

www.accedio.ro



http://www.accedio.ro/
http://www.accedio.ro/

PLANUL

ACTIVITATILOR

Evaluarea Proiectelor

Planul de activitati necesare atingerii obiectivelor: planul de activitati
trebuie sa cuprinda o descriere detaliatd a fiecareia, astfel incat sa se
poata urmari implementarea proiectului si sa poata fi luate masurile
necesare de redresare, daca este cazul.

Tehnic, se face asa: dupa ce am primit acceptul tuturor activitatilor,
adica dupa ce documentul WBS este aprobat de sponsor si client, trecem
la relationarea activitatilor.

Vom avea de la prima activitate la ultima, un drum critic, pe care orice
intarziere, va duce la intarzierea proiectului.

Vom avea si activitdti necritice care pot intarzia, intr-o anumita marja,
fara ca proiectul sa intarzie. Prin urmare putem prioritiza, ceea ce este
esential.

Ne pot ajuta o sumedenie de softuri, dar cele cu adevarat utile sunt MS
Project si Primavera. Se mai foloseste diagrama Gantt, de mana sau
excel. E cam neproductiv insa.
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REZULTATELE

Rezultatele preconizate, tangibile si intangibile: rezultatele trebuie
insotite de indicatori, clari si bine definiti, de masurare a realizdrii
acestora, si trebuie sa decurga logic din obiectivele proiectului.

Uneori rezultatele sunt secundare obiectivelor principale pentru care
proiectul se finanteaza. Alteori, rezultatele sunt chiar mai importante
decat obiectivele.

Ex: finantatorul Comisia Europeana este mai interesata de crearea de
locuri de munca si dezoltarea zonei, decat de obiectivele celui care
cere finantare, care este interesat sa obtina un beneficiu pentru el.
Ex: obiectiv - pensiune cu 7 camere

rezultat - 3 locuri noi de munca create si impozite locale
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RESURSELE

Resursele necesare pentru desfasurarea proiectului, dintre care cele de
care dispune solicitantul si/sau parteneriatul, precum si achizitiile
prevazute de bunuri, servicii si lucrari necesare pentru implementarea
proiectului: bugetul proiectului este cea mai importanta sursa de
informare cu privire la resursele necesare, iar acesta trebuie sa fie insotit
de o descriere a oportunitatilor tuturor costurilor.

In business, bugetul conteaza foarte mult ca structura. Sponsorul, cel care
ofera banii, vrea sa vada un buget realist, bine structurat, pentru a avea
incredere in cel care implementeaza.

Liniile generale ale bugetului sunt: pe activitati, la care se adauga
overheads (cheltuieli fixe), apoi o marja de risc. Acesta este baseline. E bine
sd se adauge o rezerva peste, pentru erorile de management.

Fiecare linie de buget detaliata pe resursa folosita: echipament, munca,
sau contractare externa.
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MANAGEMENTUL

Evaluarea Proiectelor

Managementul proiectului (echipa de management, responsabilitatile
acesteia si metodele specifice utilizate): cei mai multi finantatori cer ca
CV-urile membrilor echipei de proiect sa fie anexate pentru a se putea

evalua capacitatea acesteia de a implementa proiectul in bune conditii.

In business, echipa de management poate sa fie externa (contractuala).

Plata lor, in functie de negocieri, se poate face fie orar, pe timesheet, fie
la finalizare, de tipul success fee, fie o combinatie intre cele doua.
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